
 

 
 
I.MUNICIPALIDAD DE POZO ALMONTE 
                          DIDECO 

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA SOCIAL 

La finalidad principal del Departamento de Asistencia Social es gestionar los medios 

indispensables para paliar las dificultades de las personas que carecen de elementos 

fundamentales para subsistir a través de la entrega de Ayuda social que permita satisfacer 

la necesidad manifiesta, dándole énfasis a situaciones de emergencia que el grupo familiar 

pueda enfrentar como incendios, enfermedades catastróficas, cesantía prolongada entre 

otras.  

Son beneficiarios de este departamento personas, residentes en nuestra comuna, que se 

encuentren en estado de indigencia o en estado de necesidad manifiesta, vale decir, que 

no puedan solventar por si solos alguna emergencia o insuficiencia.  

La solicitud se realiza por demanda espontanea, para lo cual se debe concurrir a la Dirección 

de Desarrollo Comunitaria (DIDECO), en la Oficina del Departamento de Asistencia 

Social y entrevistarse con la Asistente Social de este Departamento.  

También se puede realizar por derivación desde otros Programas de la Municipalidad o 

servicios de nuestra Red de Trabajo.  

El principal requisito que nuestros usuarios deben cumplir es contar con Registro social de 

Hogar vigente en nuestra comuna y contar con un estado de necesidad acreditada.  

Para solicitar una ayuda social se debe presentar fotocopia de la cedula de identidad del 

solicitante y cualquier documentación adicional que acredite su condición actual, entre las 

cuales se puede mencionar certificados médicos, contrato de arriendo de la vivienda que 

habita, carne de control de niño sano y/o de adulto mayor, recetas médicas, ordenes de 

exámenes, por mencionar algunos.  

Lugar de atención:  

Dirección: Marcelo Dragoni N° 111  

Teléfono: 57-2407361  

Horario de atención: 08:00 a 14:00 hrs.  

Contacto:  

Nombre Asistente Social: Gabriela Vilca V. (Encargada de Departamento de Asistencia 

Social) 
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